& MONDIAL

ASSISTANCE

GTS - station de Chatitlon

Exemple de document faxe quotidiennement au CCAS

TELECOPIE

FICHE DE TRAITEMENT D’ALARME

Lirgent ot Confidenticl

N° Abonné : 201-----

Mercredi 02/08/2006 18 : 03 ;37 - Réception d'une alarme TRANSMETTEUR MALOGUE. Intervention : n® POL0R02002333
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L'abonnée & chuté.

Jappelle

CENTRE15:C15, 0180 - - -

01 60 -- - — : Décroché

01 60 -- - —: Raccroché - duree 73 sec, sonnerigfs) = 1
Le C 15 envoie les pompiers

Josiane L------- :P-FILLE, 01 30 - --—
01 30 -- — - Décroché
01 30 -- = - Raccroché : durée 21 sec, sonneriefs) = 1

Jappelle -

Site 1, 01 69 - ~ -

Site 1, 01 69 -- — — Numéro ocoupé

Ligne ccoupée

Je compose manuellement le numéne de ['abonné

L'intervenant est sur place

L'intervenant a relevé 'abonnée

les pompiers vont I'hospitaliser pour un bilan & JUVISY,

les pompiers sont entrés par la porte qui était ouverte, ['appelle :
Jacoueling F : Fille, 01 47 ~ — -

Pas de conlact téléphonique

0 47 -- - — : raccroche | pas de réponse, sonnerie(s) = 8
Jappelle :

Josiane L PFILLE , 01 30 = = -

01 30 -- = - : Décroché

1 30 -- - - : Raceroche : durée 79 sec, sonnerie(s) = 1

pour l'informer de la situalion

FIN O'INTERVENTION

Metif . CHUTE

Intervenant : CENTRE 15

Intervenant : POMPIERS

Info : HOSPITALISATION

Info : ENTOURAGE INFORME

Info: SUIVI NECESSAIRE

Je rappelle pour le suivi nécessaire

pas de contact téléphonique

Jappelle .

Josiane L - PFILLE 0130 ==~

la petite-fille m'informe que MmeB - - -- - est toujours & I'hipital
car ils ont décelé un déplacement de vertébre

Jappelle ;

Or JMEDECIN, 01 88 — - —

Médecin traitant informé de 'hospitalisation de I'abonné(e) le :
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